
2025 年 3 月 18 日 

お客様各位 

株式会社ナブアシスト 

 

【重要】【点呼＋】マイナ免許証への対応状況と運用開始に伴うご案内 

 

日頃より弊社点呼＋をご利用いただき、誠にありがとうございます。このたび、2024 年

12 月 17 日にメールにてご案内いたしました「マイナ免許証」への対応状況と、2025 年 3

月 24 日のマイナ免許証運用開始後の対応について、ご案内いたします。 

 

■対象サービス 

・点呼＋ロボット版 unibo 

・点呼＋ロボット版 Kebbi 

・点呼＋デスクトップ版 

・点呼＋モバイル版 

 

■現在の対応状況 

現在、「マイナ免許証」への対応に向けて鋭意開発を進めておりますが、ご案内しており

ました通り、2025 年 3 月 24 日の運用開始には間に合わないことが確定いたしました。具

体的な対応時期についても、現時点では未定となっております。 

 

お客様には大変ご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご理解いただけますようお願い申し

上げます。 

 

■マイナ免許証運用開始後の対応について 

マイナ免許証への対応が完了するまでは、可能な限り「マイナ免許証」運用開始後も「従

来の運転免許証」を保有いただきますようお願いいたします。 

 

なお、マイナ免許証に切り替えられた乗務員様への対応として、免許証確認をスキップす

ることができます。 

ただし、ロボット版 unibo／Kebbi はロボット単位、デスクトップ版／モバイル版は拠点

単位での設定となりますので、必要に応じて以下の方法でご対応のうえ、免許証確認をスキ

ップした乗務員様は、別途免許証の確認を行っていただきますようお願いいたします。 

 

※点呼＋ロボット版 unibo／Kebbi の場合 

お客様で変更できないため、点呼＋サポートセンターまでお問い合わせください。 



 

※点呼＋デスクトップ版／モバイル版の場合 

点呼＋Web サイトの「点呼順番設定」から免許証スキップ機能を有効にしてください。 

 

また、乗務員毎に免許証確認をスキップできる機能を、4 月以降で各サービス毎に順次リ

リース予定です。 

マイナ免許証に切り替えられた乗務員様につきましては、当該機能リリース後に個別スキ

ップ機能を有効にして、別途免許証の確認を行っていただきますようお願いいたします。 

 

※個別スキップ機能リリース予定 

・点呼＋ロボット版 unibo → 2025 年 5 月以降 

・点呼＋ロボット版 Kebbi → 2025 年 5 月以降 

・点呼＋デスクトップ版 → 2025 年 4 月 

・点呼＋モバイル版 → 2025 年 4 月 

 

マイナ免許証への対応状況や、個別スキップ機能のリリース時期など、詳細が決まり 

次第、改めてメールにてご案内いたします。 

 

お客様にはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力をお願い申し上げます。 

 

 

※警察庁からの「マイナ免許証」に関する情報は、以下のリンクをご参照ください。 

https://www.npa.go.jp/bureau/traffic/r4kaisei_main.html 

 

 

以上 


