
お客様各位

2025年10月31日

株式会社ナブアシスト

■ご案内
この度点呼＋の機能拡張を実施しました。主な機能拡張内容に関してご案内致します

適用日時：2025年11月11日(火) 10:30～11:00

対象のお客様：点呼＋ご利用の全てのお客様が対象となります

機能拡張概要：以下ご参照ください

１）業務前自動点呼に対応しました(Kebbiのみ)

点呼＋ロボット版 Kebbiの業務前自動点呼対応については、国土交通省による自動点呼機器認定を受けました。

現在、業務前自動点呼の実施に必要な機能を提供しております。

※業務前自動点呼の実施には営業所を管轄する運輸支局への届け出が必要です。

※運輸支局への届け出時に必要な業務前自動点呼認定番号は、国土交通省からの認定通知を受領後、

   改めて案内させていただきます。

※業務前自動点呼の実施には弊社へ業務前自動点呼の運用開始をご連絡頂く必要があります。

※以下の構成の場合は業務前自動点呼は行えません。

　・キーボックス連携を行っている場合

　・乗務員時計オプション有効時で、出勤から続けて業務前点呼を行った場合

～ 業務前自動点呼の事前設定 ～

設定手順は操作マニュアルをご覧ください。

・対象の拠点が自動点呼可能な拠点かどうかを確認　→　【運用開始時のみ】

・業務前自動点呼を実施する乗務員毎の血圧・体温の平常値の設定　→　【運用開始時と乗務員が追加となった時】

・業務前自動点呼を中断させる血圧・体温等の異常値の設定　→　【運用開始時と乗務員が追加となった時】

～ 点呼予定登録 ～

設定手順は操作マニュアルをご覧ください。

点呼予定は下記3つの方法があります。

・拠点単位でWebから一括登録

・Excel取込で一括登録

・個別登録

～ 点呼 ～

点呼の流れは操作マニュアルをご覧ください。

業務前自動点呼の条件が不足していると点呼を開始できません。

アルコール検出、点検未実施の場合は点呼異常となります。

点呼異常となった場合、予定を再使用できないため、再度予定を登録する必要があります。

血圧異常、体温異常、健康異常等で中断となった場合、運行管理者による承認・拒否の判断が必要となります。

いずれかの操作を行わない場合、該当乗務員は点呼ができなくなります。

※業務前自動点呼(先行実施)を行っていたお客様は、点呼の最後に「安全運行指示」が追加されます。

2）業務後自動点呼で点呼予定登録が必須となりました(Kebbiのみ)

国土交通省が定める業務後自動点呼機器要件の解釈が変更されました。

この変更により業務後自動点呼時に点呼予定を登録することが必須となります。

これに伴い、従来設定していた時間帯の自動点呼責任者は廃止となり、個別予定ごとに責任者の設定が必要となります。

～ 点呼予定登録 ～

設定手順は操作マニュアルをご覧ください。

点呼予定は下記3つの方法があります。

・拠点単位でWebから一括登録

・Excel取込で一括登録

・個別登録

～ 点呼 ～

点呼の流れは操作マニュアルをご覧ください。

業務後自動点呼の条件が不足していると点呼を開始できません。

アルコール検出の場合は点呼異常となります。

点呼異常となった場合、予定を再使用できないため、再度予定を登録する必要があります。

点呼+ 機能拡張のご案内

https://tenko-dl.navisia.jp/contents/dl/docs/【点呼＋ロボット版 Kebbi】運用マニュアル.pdf#page=23
https://tenko-dl.navisia.jp/contents/dl/docs/【点呼＋ロボット版 Kebbi】運用マニュアル.pdf#page=26
https://tenko-dl.navisia.jp/contents/dl/docs/【点呼＋ロボット版 Kebbi】運用マニュアル.pdf#page=30
https://tenko-dl.navisia.jp/contents/dl/docs/【点呼＋ロボット版 Kebbi】運用マニュアル.pdf#page=39
https://tenko-dl.navisia.jp/contents/dl/docs/【点呼＋ロボット版 Kebbi】運用マニュアル.pdf#page=40


3）Kebbiのアプリのログをロボットを操作して送れるようになりました

これまで問い合わせを受けてKebbiのログが必要になった際に、Kebbiをパソコンに接続して操作して頂く必要がありましたが、

パソコン不要でKebbiの画面を操作して弊社に送れるようになります。

４）バイタルアプリの操作方法が変わりました

自動点呼対応に伴い、バイタルアプリでの血圧・体温測定時の画面の操作が一部変更になります。

測定できる回数は血圧・体温それぞれ2回までになります。

3回目以降は機器で測定しても結果が反映されません。

血圧・体温どちらかを1回でも測定すると、測定中止は行えません。

この画面を終了する際は保存ボタンを押してください。

ログアップロードをタッチします。

確認画面が表示されるので、はいをタッチします。

アップロード完了後、待機画面に戻ります。

その後、ログをアップしたことをサポートセンターにご

連絡ください。



５）車輌点検結果を修正できるようになりました

従来、車輌点検結果は承認・拒否のみが可能でした。

今回、承認・拒否前であれば点検結果を修正できるようになります。

６）利用状況一覧の集計方法を乗務員の所属拠点から被点呼場所に変更しました

従来、利用状況一覧の集計単位は乗務員の所属拠点となっているため、他拠点への応援等で点呼した場合に

実際の点呼場所とは異なる箇所で執行回数が集計されることがありました。

今回、集計単位を被点呼場所に変更します。この変更により他拠点へ応援に行った場合でも

実際に点呼した場所の点呼として正しく集計されるようになります。

■機能拡張にあたって
詳細操作方法は後日案内します「マニュアル」をご参照ください

お問い合わせは以下までお願いいたします

■点呼＋について
過去の問合せや分かりにくい点をまとめたFAQ集を公開しています

https://tenko.navisia.jp/appl/DownloadList/#robotTenko

・【点呼＋ロボット版 Kebbi】乗務員様向けFAQ

株式会社ナブアシスト 点呼＋サポートセンター

電話：050-5527-9653

E-mail：tenko-support@nav-assist.co.jp

被点呼拠点ごとの集計に変更


